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Gesamtüberblick durch den Bezirksbürgermeister Hr. Grunst 

-> zentrale Organisation der Ukrainehilfe erfolgt über LAF/ SenIAS  /Land Berlin  

BA Lichtenberg Informationen  über die Webseiten 

1. zentrale berlinweite Informationen auf www.berlin.de/ukraine  

2. Hilfe für Menschen aus der Ukraine im Bezirk Lichtenberg fortlaufend auf 

https://www.berlin.de/ba-lichtenberg/aktuelles/ukraine/    

Informationen für Akteure vor Ort, Nachbarschaftsunterstützung, soziokulturelle 

Angebote/Zugänge in den Stadtteilen – konkrete Ansprechpartner für die Stadtteile nutzen  

https://www.berlin.de/ba-lichtenberg/auf-

einenblick/buergerservice/gemeinwesen/artikel.299624.php  

Hinweis: -> Bitte Meldungen von organisierten Lichtenberger Hilfsangeboten/ Hilfsstrukturen/ 

speziell Ukrainehilfe direkt an die OE SPK per Email an spk@lichtenberg.berlin.de. 

 

Unterstützung durch ehrenamtliches Engagement und Nachbarschaft  

– Bezirkliche Freiwilligenagentur OSKAR    

 Ehrenamtliche Hilfe direkt im Bezirk Lichtenberg melden/ Koordination Freiwilliger für 
Organisationen/Hilfsangebote unter https://oskar.berlin/ukraine-nothilfe-so-koennen-sie-
sich-einbringen/ 

 Begleitpersonen für Behördengänge/ Angebote 
 Sprachmittler (Ukrainisch/ Russisch) 
 Initiativen, Organisationen/ Einrichtungen/ im Stadtteil und Bezirk suchen/brauchen? 

-> Meldungen direkt an OSKAR  
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Fragen & Antworten 

Informationen aus dem Bereich Integration:  

LAF 

 Wann werden die erste Unterkünfte in Lichtenberg geöffnet?  
Meldung seitens BA zu möglichen Standorten an LAF ist erfolgt, Termin noch nicht bekannt. 
ANKOMMENDE AUS DER UKRAINE  

 Personen, die keine Möglichkeit haben bei Freunden oder Verwandten unterzukommen, 
können sich im Ankunftszentrum melden und werden von dort in eine Unterkunft in Berlin 
oder gleich per Bustransfer in ein anderes Bundesland weitergeleitet. Für Ukrainer in Berlin, 
egal ob privat untergekommen oder in einer LAF- Unterkunft, hat die Registrierung als 
Kriegsflüchtling in der Regel noch nicht begonnen. Dies wird in Kürze über eine online 
Terminbuchung erfolgen. Um unschöne Wartesituationen zu vermeiden, sollte aktuell 
niemand aus einer Unterkunft gegenwärtig zum Ankunftszentrum gehen. Dazu kursieren 
leider momentan widersprüchliche inoffizielle Informationen. Ein FAQ mit allen aktuellen, 
gesicherten Informationen in drei Sprachen gibt es unter www.berlin.de/ukraine   

 WOHNUNGS- UND ZIMMERANGEBOTE - Das LAF ist zuständig für die Unterbringung von 
Geflüchteten in eigens zu diesem Zweck angemieteten bzw. neu errichteten Unterkünften. 
Diese Unterkünfte haben eine Mindestkapazität von 75 Plätzen.  

 

Unterkünfte: Wo könnten potentielle weitere Lichtenberger Unterkünfte wie Hotels und diverse 

Einrichtungen gemeldet werden? -> an Integrationsbereich melden Irina.Plat@lichtenberg.berlin.de  

 Private Unterkunftsangebote mit geringeren Kapazitäten können auf einer der folgenden 
Vermittlungs-Plattformen registriert werden:  
- https://elinor.network/gastfreundschaft-ukraine/   

- https://wunderflats.typeform.com/   

- https://sleepingplaceberlin.wordpress.com/   

- https://ukraine.lnob.net/engagieren/  

- felice.maltzahn@gut.org  für Beherbungsbetriebe, die kurzfristige Aufenthalte kostenfrei 
zur Verfügung stellen können und wollen 

 
 

Aktuelle Informationen für Ukrainegeflüchete die sich im Bezirk aufhalten -     

aus dem Bereich Soziales 

 https://www.berlin.de/ba-lichtenberg/politik-und-

verwaltung/behoerdenwegweiser/artikel.250438.php  

Die Leistungshöhe gem. AsylbLG sind 364 Euro für alleinstehende Erwachsene. Eine Barauszahlung 

über die Bezirkskasse ist möglich; wenn die Menschen im Bezirk untergekommen/ bzw. aufhältig 

sind, in dem Fall ist das Sozialamt Lichtenberg zuständig. Eine Meldung (Registrierung) ist keine 

Voraussetzung für die Beantragung der Asyl-Leistungen. Ein Termin ist auf jeden Fall auch ohne 

Bankkonto möglich. 

Mit der Antragstellung auf Leistungen beim Sozialamt ist auch eine Krankenkassen-Meldung 

verbunden und die med. Behandlung ist damit mit einer Chipkarte möglich.  

 Im Zweifel zuerst das Sozialamt kontaktieren. 
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 Eine vorherige Registrierung ist ausdrücklich nicht erforderlich. Für einen Antrag auf 
Leistungen ist eine einfache, mit der Antragstellung ggf. auch formlose 
Schutzbedürftigkeitserklärung ausreichend, die Ankommende beim Sozialamt 
ausfüllen. 

 Meldungen wegen Heimbegehungen - bitte an BA Soziales: kai-
uwe.heymann@lichtenberg.berlin.de. 
 

Gesundheitsversorgung:  

Grundlegende Informationen sind auf https://www.kvberlin.de/fuer-patienten/ukraine  

 Ergänzend: Beratung & Unterstützung für Geflüchtete BNS vom Berliner Zentrum für 
Selbstbestimmtes Leben behinderter Menschen e.V. 

 http://bzsl.de/bns.html http://bzsl.de/bns.html 

 unerhört e.V. aus Lichtenberg bietet auch Beratung für Geflüchtete Menschen an: 
http://www.unerhoert-berlin.org/index.php?id=41 

 Infos zu Ansprechpersonen mit Schwerbehinderung (gehörlos mit russischen Gebärden) - Für 
Gehörlose gibt es am Ostkreuz auch das Berliner Zentrum für Kommunikation und Beratung 
von lebensnah e.V. 

 Dazu die Anlage ->  BERATUNGSPROJEKTE FÜR GEFLÜCHTETE MENSCHEN MIT BEHINDERUNG 

IN BERLIN  
180308_Übersicht 

Beratungsprojekte für Geflüchtete mit Behinderungen in Berlin.pdf
 

 Hotline Gesundheitsamt für Kriegsflüchtlinge –Tel. 030 - 9018 38111 

 Über 500 Berliner Praxen wollen Geflüchtete aus der Ukraine, die noch keinen Zugang zur 
medizinischen Regelversorgung haben, kostenfrei behandeln. Außerhalb der Praxiszeiten und 
in Notfällen kann über 116 117 der ärztliche Bereitschaftsdienst kontaktiert werden. Eine 
Übersicht der teilnehmenden Arztpraxen finden Sie auf https://www.kvberlin.de/fuer-
patienten/ukraine    

 Fragen zu medizinischer und psychotherapeutische Versorgung von Ukraine-Flüchtlingen an 
ukraine@kvberlin.de 

 Die Kostenerstattung für die Behandlungen und eventuelle Medikamente wird bei den 
Menschen, die nach Berlin verteilt worden sind, vom LAF und, ab dem ersten 
Sozialamtstermin, von dem bezirklich zuständigen Sozialamt geleistet. 

 Tägliche Impfsprechstunde im Gesundheitsamt Mitte – auch für Geflüchtete 
 Diakonie russischsprachigen Telefonseelsorge Doweria als Unterstützung und Beratung in 

der Krisensituation an. Tel. 030 440308-454 
 

Kinder-, Jugendliche und Familien  

 Kinder können beim Jugendamt und Schulamt für Lichtenberg angemeldet werden - -> 
Schulamt, Anmeldung Willkommensklassen an Jennifer.moecks@lichtenberg.berlin.de 

 https://www.rbb24.de/politik/thema/Ukraine/beitraege/berlin-krieg-ukraine-fluechtlinge-
willkommensklassen.html 

 Für minderjährige Geflüchtete, die ohne ihre Eltern oder Erziehungsberechtigten nach Berlin 
einreisen, ist die Erstaufnahme- und Clearingstelle (EAC) in der Prinzregentenstraße 24, 

10715 Berlin zuständig.  

 Am Berliner Hauptbahnhof kümmert sich das SenBJF-Team Kinderschutz seit Anfang der 
Woche nahezu rund um die Uhr um unbegleitete minderjährige Geflüchtete aus der Ukraine. 
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Nachbarschaftliche Hilfsnetzwerke in Lichtenberg:   

 Kurzfristige Hilfe und Unterstützung ist im Bezirk in Strukturen größtenteils ehrenamtlich, 
nachbarschaftlich und in Hilfsnetzwerke bzw. über Plattformen organisiert. 

 Ermöglicht Hilfe insbesondere an Wochenenden/ Abend und Nachtstunden  
 Fragen & Antworten und kurzfristige Hilfeleistungen/ Spenden in der Nachbarschaft/ vor 

allem Austausch für/ mit Geflücheteten in Privatunterbringungen  
 

telegram Gruppe Lichtenberg Hilft  

Netzwerk Victoriastadt-zur-unterstuetzung-ukraninischer-gefluechteter-im-bezirk  

Nachbarschaftsplattform - www.Nebenan.de  speziell die Gruppe “Victoriastadt” oder direkt in  

https://nebenan.de/feed/ukraine-help 

SozDia vernetzt - aktiv werden für die Menschen aus der Ukraine (Übersicht) 

Private Unterbringung Geflüchtete Ukraine in Berlin-Lichtenberg 

Tierhilfe # Ukrainehilfe – Tiertafel in Hohenschönhausen  

 

Berlinweit - https://www.diakonie-portal.de/themen/ehrenamt-freiwilligendienste/ehrenamt-und-

engagement/telefon-doweria-telefon-doverija 
 

Berlinweit - Möglichkeiten, bei privaten Menschen unterzukommen (auf Anfrage): 

Berlinweit –– www.spendenbruecke-ukraine.de/.  Die zentrale Spendenannahmestelle für 

Sachspenden ist in Hangar 1 des ehemaligen Flughafens Tempelhof eingerichtet worden. Dort 

können Sie sich als Unterkunft registrieren, damit die Spenden den Weg zu Ihnen finden.   

Auflistung von möglichen Unterstützungsmöglichkeiten auf der Webseite. Tempelhof/ Hanger 1 - 

von 10-19.30 Uhr (Spendenlager) 

 

Termin für ein Austauschtreffen für alle, die privat Geflüchtete unterbringen:  

 Austauschtreffen Victoriastadt: Der Victoriastadt e.V. lädt für den  
17.3. 19 Uhr zu einem Austauschtreffen für alle, die privat Geflüchtete unterbringen: 
http://blog.victoria-stadt.de/2022/03/09/austauschtreffen-privatunterbringung-17-3/  

 

Folgetreffen Ukrainehilfe Lichtenberg  

- offen - für Hilfsnetzwerke und Ukrainehilfestrukturen: Mittwoch, 16.3. 18-19.30 Uhr 
Zoom Link folgt mit Einladung 
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